
   

 

 

求職者に対するハラスメント防止方針 
  

制定 2026 年 10 月 1 日   

株式会社チャリ・ロト、株式会社チャリロトプラザサービス（以下、「当社」といいます。）は、求職

者との関係を大切にし、公正かつ誠実な採用選考、採用説明会、インターンシップその他の採用に関

連する活動（以下、「採用活動等」といい、求職者が採用活動等に参加する活動を「求職活動」といい

ます。）を実施しています。また、採用活動等に参加するすべての方の人格と尊厳を尊重することを基

本方針とし、求職者が安心して求職活動を行える環境の確保を、その実現に向けた重要な責務と位置

づけています。  

当社は、このような考えのもと、採用活動等において、性的な言動によるハラスメントをはじめ、求

職者の人格・尊厳を侵害するあらゆるハラスメントを許容しません。採用活動等に関与する当社の担

当者に対しては、求職者へのハラスメント防止および適切な採用活動等の実施に関する周知・研修を

定期的に実施します。  

求職者との面談・面接、連絡その他のやり取りについては、以下のルールに基づき対応します。  

 

【ハラスメントの防止】  

当社は、採用活動等において次のような行為を行いません。  

● 性的な言動、不必要な身体接触その他性的なハラスメントに該当する行為  

● 採用選考に関係のない交際・食事等への勧誘  

● 私生活への過度な干渉や、採用選考上必要のない質問  

● 威圧的、侮辱的または差別的な言動  

● 求職者の意思に反して求職活動の終了を強要するなど、求職活動の自由を不当に制限する行為  

● その他、求職者の人格・尊厳を侵害する行為  

 

【実施方法】  

● 対面またはオンラインのいずれかで実施します。  

● 対面の場合は、原則として当社オフィス、当社が借り上げた会議室、採用イベント会場その他

当社が指定した場所で実施します。  

● オンラインの場合は、当社が指定するオンライン会議ツール（Google Meet、Zoom 等）を使

用します。  

● 私的なメッセージアプリの通話機能（LINE通話や個人アカウントの Zoom 等）による面談は

行いません。  

 



   

 

 

【実施する時間帯】  

● 求職者および面談・面接担当者の双方に配慮した適切な時間帯に実施します。  

● 原則として、22:00（日本時間）以降は行いません。  

  

【実施体制】  

● 面談・面接時は、録画、AI による議事録作成、面談記録の作成等により、実施内容を記録・保

存します。これらの記録・保存にあたっては、あらかじめ求職者本人に説明し、同意を得たう

えで実施します。記録・保存した情報は、法令、社内規程お呼びに「プライバシーポリシー」

に従い、必要な範囲内で適切に取り扱います。  

● 求職者本人の意向、機密性の高い情報の取扱いその他の事情により、録画または AI による議

事録作成が困難な場合は、面談・面接担当者が実施内容を記録・保存します。  

  

【求職者への連絡方法】  

● 採用管理システム、当社が付与するメールアドレス（@biz.chariloto.com等の会社ドメイン）、

採用活動等で利用するスカウト媒体等、当社が認める連絡手段を使用し、記録が残る方法で行

います。  

● 担当者個人の SNS アカウント、個人の電話番号、私的なメッセージアプリでの連絡は行いませ

ん。  

● 求職者から採用活動等に関わる者個人の連絡先を尋ねられた場合も、当社が認める連絡手段・

問い合わせ先を案内します。  

   

 

当社は、求職者が安心して相談できるよう、以下のとおり、相談窓口を設置しています。  

求職活動において不安なことや気になることがある場合は、一人で抱え込まず、相談窓口にご相談く

ださい。  

 

 【MIXI GROUP 相談窓口】 

株式会社チャリ・ロト、株式会社チャリロトプラザサービスおよび対象となる MIXI GROUP 各社で

は、求職者の皆様からのハラスメントに関する相談を受け付けるため、MIXI GROUP 共通の相談窓口

を設置しています。  

 

下記の相談窓口までご相談ください。 

mxg-recruit-hotline@ml.mixigroup.jp 

https://chariloto.jp/privacypolicy/index.html
mailto:mxg-recruit-hotline@ml.mixigroup.jp


 

 

 

ご相談の際は、以下の内容をご記載ください。 

 お名前 

 対象の会社名（どの会社でのことか） 

 ご相談内容（いつ・どのような状況かを、わかる範囲で簡潔に） 

※ ご返信は、ご相談の送信元メールアドレス宛にいたします 

※ お名前を記載せずにご相談いただくことも可能です 

 

【相談内容における情報の取り扱い】 

 本相談窓口は株式会社MIXI が運営しています。株式会社 MIXI に関するご相談については株式会

社 MIXIが対応し、MIXI GROUP 各社に関するご相談については、株式会社 MIXI が対象会社か

ら相談対応業務の委託を受け、一次受付、事実確認、調査、対応および回答等を行います。 

 ご相談・報告いただく内容およびご相談者、行為者その他関係者に関する情報は、株式会社 MIXI

の限られた担当者が取り扱い、相談受付、事実確認、調査対応、回答その他必要な対応を行う目

的の範囲内でのみ利用します。 

 事実確認・調査のために必要な場合には、必要な範囲で、相談の対象となる会社の関係部署、役

職員、その他関係者に対し、情報を共有する場合があります。その際は、相談者、行為者その他

の関係者のプライバシーに十分配慮して取り扱います。 

 上記の目的および範囲を超えて、これらの情報を利用すること、または法令に基づく場合その他

法令上認められる場合を除き、第三者に提供することはありません。 

 求職者が相談したこと、懸念を申し出たこと、または事実確認・調査に協力したこと等を理由と

して、求職活動において不利益な取り扱いを行うことはありません。 

ご相談内容によっては、回答までにお時間をいただく場合があります。 

  

以上  


